10 lipca 2020

Elektroniczna rezerwacja wizyty w Urzedzie Skarbowym

Umow wizyte w urzedzie skarbowym

- Od 3 sierpnia w Urzedzie Skarbowym w Slupcy wprowadzony zostanie nowy model obstugi
bezposredniej podatnikow.

- Sprawe podczas bezposredniej wizyty w urzedzie bedzie mozna zalatwi¢ wylacznie po
wczesniejszym zarezerwowaniu planowanej wizyty.

- Zmiany zostaja wprowadzone w celu zapewnienia podatnikom jeszcze wiekszego
bezpieczenstwa oraz komfortu podczas zalatwiania spraw.

Nowy model obstugi od 20 lipca ruszy pilotazowo w czterech urzedach skarbowych naszego
wojewddztwa: w Koninie, Lesznie, Pile oraz Wrzesni. Od 3 sierpnia uruchomiony zostanie w
kolejnych urzedach. Wizyte rezerwowac bedzie mozna od 21 lipca. Najprosciej zrobi¢ to przez
Internet. Wystarczy wejs¢ na www.wielkopolskie.kas.gov.pl i klikna¢ w baner ,Wizyta w urzedzie
skarbowym - umow”. Na wizyte mozna umoéwic sie takze telefonicznie (kontaktujac sie ze swoim
urzedem skarbowym) lub osobiscie podczas wizyty w urzedzie w punkcie rezerwacji wizyt.
Mozliwos¢ elektronicznej rezerwacji wizyty jest sprawdzonym rozwiazaniem juz w wielu
instytucjach. Teraz wprowadza je rowniez administracja skarbowa. Wprowadzenie zasady, ze
bezposrednio w siedzibie urzedu obstugiwani sa wylacznie klienci umdéwieni, to wiekszy komfort dla
samych klientéw, ktorzy z wyprzedzeniem beda mogli zaplanowaé zatatwienie swoich spraw
podatkowych. Ograniczenie liczby oséb réwnoczesnie przebywajacych w urzedzie, to roéwniez
wieksze bezpieczenstwo podatnikéw.

Od sierpnia wielkopolska Krajowa Administracja Skarbowa (KAS) planuje rozszerzenie nowych zasad
obstugi na wszystkie urzedy skarbowe w wojewodztwie.

Nadal aktywne pozostaja wszystkie dotychczasowe zdalne formy zatatwiania spraw w urzedach
skarbowych. Oprocz infolinii Krajowej Informacji Skarbowej oraz mozliwosci zalatwienia swoich
spraw podatkowych poprzez strony: www.podatki.gov.pl i www.biznes.gov.pl, mozna réwniez
skorzystac ze specjalnych numerow infolinii dziatajgcych w urzedach. Aktualne numery znajduja sie
na www.wielkopolskie.kas.gov.pl - baner ,Zatatw sprawy podatkowe nie wychodzac z domu”.



https://slupca.itlu.pl/4399-2/
http://www.wielkopolskie.kas.gov.pl
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http://www.wielkopolskie.kas.gov.pl

WIZYTA

W URZEDZIE SKARBOWYM .«

Podnoszac standardy oraz chcgc zapewnic Panstwu
wiekszy komfort i bezpieczenstwo wizyty,
wprowadzamy nowe zasady obstugi.

Od 3 sierpnia sprawe w naszymurzedzie zatlatwisz

wytgcznie po dokonaniu rezerwacji planowanej
wizyty.

Rezerwacji mozesz dokonac¢ na 3 sposoby:

m przez internet - na stronie
www.wielkopolskie.kas.gov.pl, klikajgc w baner
.Wizyta w urzedzie skarbowym — umow",

m telefonicznie - dzwonigc do naszego urzedu,

osobiscie - podczas wizyty w urzedzie w punkcie
rezerwacji wizyt.

Zaplanuj swojg wizyte w urzedzie w dogodnym dla
Ciebie terminie. System rezerwacji rusza od 21 lipca.

Izba Administracji Skarbowej
w Poznaniu
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