6 wrzesnia 2024

ZUS dla poszkodowanych w pozarze

I Oddziat ZUS w Poznaniu zacheca osoby poszkodowane w wyniku pozaru, przy ul. Kraszewskiego,
do skorzystania z porad ekspertéw ZUS.

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych przypomina, Zze w trosce o osoby poszkodowane w wyniku
tragicznego pozaru, przy ul. Kraszewskiego, w nocy z 24 na 25 sierpnia, wprowadzit specjalne
rozwiagzania umozliwiajace szybki i bezposredni kontakt ze specjalistami.

Wystarczy zadzwoni¢ pod numer telefonu 573 866 198, aby uméwic sie na rozmowe lub wizyte z
konkretnym specjalista. Osoby, zgtaszajace sie na umowione spotkania, obstugiwane sa oczywiscie
bez koniecznosci oczekiwania w kolejce.

Dzwoniac pod ten numer telefonu, poszkodowani moga umoéwic sie na spotkanie z doradcami w
zakresie ulg i umorzen, ptatnosci sktadek oraz swiadczen (emerytur, rent, zasitkow). Spotkania
odbywaja sie w siedzibie I Oddziatu ZUS przy ul. Dabrowskiego 12 w Poznaniu. W przypadku
preferowania zdalnej formy kontaktu, specjalista ZUS oddzwania na podany przez klienta numer
telefonu - informuje Marlena Nowicka - rzeczniczka prasowa ZUS w Wielkopolsce.

ZUS zacheca wszystkie osoby poszkodowane do skorzystania z oferowanego wsparcia. Od ekspertow
mozna uzyska¢ miedzy innymi informacje, jak starac sie o odroczenie terminu ptatnosci sktadek, o
roztozenie ptatnosci sktadek na raty, czy nawet o ich umorzenie. Ponadto przedsiebiorcy, ktorzy juz
korzystaja z wyzej wymienionych ulg i w zwiazku z pozarem maja trudnosci z realizacja sptaty, moga
zwrdcic sie o zmiane warunkéw zawartej umowy.

Podczas ostatniego dyzuru zgtaszali sie do nas rdwniez nasi emeryci i rencisci z prosha o
wystawienie nowej legitymacji, gdyz stara sptoneta w pozarze, czy o wystawienie zaswiadczenia o
wysokosci wyptacanego swiadczenia, ktére byto im potrzebne do ubiegania sie o pomoc finansowa -
dodaje Nowicka.
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