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Nie masz szybkiego internetu? Zgłoś zapotrzebowanie na internet.gov.pl

Na stronie internet.gov.pl możesz:
1. Sprawdzić dostępność usług
2. Zgłosić potrzebę zapewnienia dostępu do internetu
3. Zgłosić pustostan

Jeśli w danym punkcie adresowym nie ma dostępu do sieci, możesz zgłosić zapotrzebowanie na
stronie internet.gov.pl. Doświadczenie pokazuje, że operatorzy szybko reagują na podobne sygnały
od obywateli i w rekordowym czasie (nawet w ciągu godziny od zgłoszenia) kontaktują się z nimi,
przedstawiając swoje oferty.
Jak to zrobić?
1. Wejdź na stronę internet.gov.pl
2. Zaloguj się przez Profil Zaufany lub przy pomocy dowodu elektronicznego z warstwą elektroniczną
3. Zgłoś zapotrzebowanie i weryfikuj prawdziwość danych!
Instytut Łączności – Państwowy Instytut Łączności, który odpowiada za prowadzenie systemu, także
weryfikuje prawidłowość danych kontaktowych operatorów i sprawdza, czy parametry usług, które
zostały zaraportowane, są tożsame z tymi, które widnieją na stronie internetowej danego operatora.
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